
 本机特点  
■ FSK/DTMF 双制式来电显示      
■ 具有日期、时钟、拨号、通话计时等显示功能   
■ 具有预置拨号功能，可编辑、删改未拨出的号码 
■ 具有单键重拨功能 
■ 具有音乐保持功能 
■ 显示屏液晶亮度五级可调 
■ 本地区号过滤功能 
■ 具有 12 种和弦音乐铃声及 1 种普通铃声功能 
■ 30 组来电信息存贮，来电号码、来电时间和日期可翻查 
■ 6 组去电信息存贮，去电号码和通话时间可翻查 
■ 显示屏具有夜光功能 
■ R 键作用时间可设 
■ IP 速拨功能，且可设置自动 IP 
■ 机械锁 
■ 可显示总来电数、重复、保密、出局等多种动态信息 
■ 可与 48~60V 的市话网自动电话交换机和用户自动小型交换机配接使用 
■ 通话部分采用特殊电路设计，功耗低，输出大 
■ 特别设计的三级防雷击加强型保护电路，使防雷性能优于国家标准 
 安装  
一、电话机就安装在阴凉、干燥、通风、无腐蚀性气体的地方。 

用手柄卷线连接手柄与座机，用外引线连接座机与电信局外线接口，连接

完成后，即可用手柄拨打电话。如果不装电池，只能实现最基本的拨号、

振铃以及手柄通话功能。免提和来电显示等功能是没有的。 
二、完成上述的步骤后，取下电话主机底部的电池盖，装入三节七号（AAA  

SIZE）电池（注意电池正负极性），再装上电池盖，这样本机的所有功能 
才可以实现。 

注意：①只有当所在电信局开通来电显示服务及用户申请该项服务后才具有来电 
        显示功能。 

②如果本机作为内线分机使用时，来电显示功能将有可能无法实现。 

③如果电池电量不足，则会出现显示屏显示暗淡、来电信息接收不全或存 

  贮信息丢失等现象，此时请及时更换电池。换电池时不能拔掉外线，且 
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      应在摘机时进行，以防信息丢失。 

 使用方法  

提示：在以下使用方法叙述中，除特别说明外，其他操作均指在座机挂机 

      状态下进行。 

1．接听电话 

       不考虑来电显示：听到电话铃声，铃声灯闪烁，拿起手柄或按“免 

   提”键，即可与对方通话，此时显示灯亮。 

       考虑来电显示：等到第二声铃声响起后，看显示屏上所显示的内 

   容，您可决定是否接听。 

2．拨打电话 

       拿起手柄或按“免提”键，显示灯亮，听到拨号音，即可拨号。 

   当听到回铃音（断四秒续一秒的蜂音）时，等待对方应答。如果听到 

   忙音（嘟…嘟…嘟…声），只按“重拨/回拨”键，即可将刚才所拨的 

   电话号码拨出去，通话完毕后要挂好手柄或按“免提”键。 

3．手柄通话与免提通话间的转换 

       由手柄转为免提通话时，只需按一下“免提”键，放回手柄，即 

   可转为免提通话。 

       由免提通话转为手柄通话时，只需拿起手柄即可。 

注：本机右侧设有免提音量开关，在免提通话过程中转换此开关可改变受 

话音量大小。 

4．铃声大小开关转换 

       本机后部设有铃声大小转换开关，可根据实际需要选择铃声大小。 

5．预置拨号 

       按“0”至“9”数字键，如果输入号码错误，可按“删除/退出” 

   键删除错误号码，重新输入正确号码。确认输入号码正确后，按“重 

   拨/回拨”键即可拨出该电话号码。 

6．重拨键 

       拨出电话号码，听到忙音时，可以收线后再摘机，听到拨号音后， 

再按“重拨/回拨”键；或无须收线，直接按“重拨/回拨”键，本机 

就会自动拨出您前次输入的号码。 

7．暂停键 
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       在本机作为内线分机使用时，该键可以配合您拨打外线时识别外 

   线是否繁忙。例如：假定拨“9”是接外线，则您可以在打外线时先拨 

  “9”，然后按“暂停”键，再输入要拨的外线号码。这样，在您重拨时， 

   本机会自动在“9”字后面插入一段 3。6 秒的暂停时间间隔，以识别 

   外线是否繁忙，保证您的拨号快速、准确、省时。 

8．R 键 

            在与对方通话过程中，当需要把电话转接给另外一方接听时，可按 

       “R 键/铃声”键，再拨需转接的号码，即可实现电话转接或三方通话。 

        该键是配合程控交换机使用（用户必须在电信局已登记该项服务后才能 

        实现）。 

     注：该键作用时间可作更改，具体操作请见后述第五页中的“设置 R 键时 

         间”。 

     9．铃声选择 

            本机提供 12 种和弦音乐铃声及 1 种普通铃声供选择。您可连续按 
       “R 键/铃声”键或按“R 键/铃声”键后紧接着再按“来电查询↑”键循 

        环选择。 

     注：①当铃声选择为“RING AUTO”，在有外线打入时，本机挂机一次则铃 

           声将会变换一次。 

         ②在选择铃声时，若想终止铃声，则免提摘挂机一次即可。 

         ③在不装电池或将铃声选择为“RING TYPE”时，外线来铃只响普通铃 

           声。 

     10．拨号限制 

             本机后部设有机械锁，供您任意选择。 

         特别提示：电话机上的锁属于限制拨号的一般性控制设备，仅能锁正 

         常情况下的首位拨“0”或其它限拨号码。对于采用技术性或破坏性方 

         法盗打电话而产生的话费超支或损失，与本公司无关。如要可靠地限 

         制拨号，请向当地电信局申请“呼出限制”服务。 

             当钥匙背旋至绿点位置时，按以“0”开头的号码不能拨出，IP 

         键中所存贮的号码可使用（包括自动 IP 有效），但自动 IP 及 IP 键中 

         号码不能存贮。                 

             当钥匙背旋至黄点位置时，以“0”开头的号码和 IP 键中所存贮 
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              的号码不能使用（包括自动 IP 无效），且自动 IP 及 IP 键中的号 

          码不能存贮。 

             当钥匙背旋至红点位置时，为普通拨号状态，自动 IP 及 IP 键中 

          所存贮的号码可以使用或存贮。 

      注：①当钥匙背旋至绿点或黄点位置时，显示屏显示锁符号，表示电话机 

            处于限拨状态。 

          ② 若要可靠地锁住以“0”开头的号码，则请将钥匙背旋至黄点位置。 

      11．去电翻查键 

               在待机或摘机状态下，连续按“去电翻查”键可循环翻查已拨 

           打过的电话号码及通话时间，且显示屏显示“去电”字样及该组号 

          码的序号，或先按“去电翻查”键，再按“来电查询↑”键或“来电 

          查询↓”键向上或向下翻查，最多可翻查 6 组，如果翻查过程中按“重 

          拨/回拨”键，则将翻查到的电话号码拨出去。翻查过程中，按住“来 

          电查询↑”键或“来电查询↓”键不放可进行快速翻查；按“删除/ 

          退出”键可删除当前显示的号码，持续按住“删除/退出”键 4 秒，  

          可删除全部去电号码。 

      12．显示屏液晶亮度调节 

              在待机或摘机状态下，按“亮度”键，显示屏显示“LCD X”（X 

          为本机默认或您上次所设置的亮度级数，本机初始值为 3），连续按 

          “亮度”键可循环调节显示屏液晶亮度（本机提供五级液晶亮度调 

          节）。当电池电量不足显示暗淡时，可通过此操作提高亮度，延长电 

          池使用时间。 

      注：电池是不是不足，有可能造成来电信息接收不全，请速更换电池。 

      13．设置日期和时间 

              按“设置/存贮”键，显示屏显示“SET 1 dATE”字样，按“设 

          置/存贮”键进入日期和时间设置状态，此时年份的后两位闪烁。按 

         “来电查询↑”键或“来电查询↓”键调节数字，完成后按“设置/存 

          贮“键进入月份设置，其设置方法与年份的设置相同。依此类推可设 

          置日、小时和分钟。当日期和时间设置完成后，进入下一项设置菜单 

          或按“删除/退出”键退出设置状态。 

       



4 

    14．设置本地区号 

            按“设置/存贮”键后，连续按“来电查询↑”键或“来电查询↓” 

        键，当显示屏显示“SET 2 CodE”字样时按“设置/存贮”键，此时显 

        示屏显示“CodE -----”字样，且首位“-”闪烁（若已设置了区号， 

        则显示设置的区号及首位闪烁）。按“来电查询↑”键或“来电查询↓” 

        键调节数字，完成后按“设置/存贮”键进入第二位设置，依此类推。 

        该项设置完成后，进入下一项设置菜单或按“删除/退出”键退出设置 

        状态。 

   注：①在设置本地区号时，必须从“-----”的第一位开始设置，且区号开头 

         是否带“0”设置，请视当地所送号码确定。 

       ②设置该项内容后，在收本地区号码时，本机会将其区号过滤掉，以保 

         证您回拨正确。 

   15．设置 R 键时间 

            按“设置/存贮”键后，连续按“来电查询↑”键或“来电查询↓” 

       键，当显示屏显示“SET 3 FLASH”字样时按“设置/存贮”键，此时显 

       示屏显示“FLASH 4 110”字样（即其初始时间为 110 毫秒，若已设置了 

       该项内容，则显示设置的内容）。按“来电查询↑”键或“来电查询↓” 

       键选择，按“设置/存贮”键确认。可选范围有：110ms、180ms、300ms、 

       600ms、1000ms。该项设置完成后，进入下一项设置菜单或按“删除/退 

       出”键退出设置状态。 

   16．设置自动 IP（机械锁钥匙背须旋至红点位置时才可进行存贮 IP 号码） 

           按“设置/存贮”键后，连续按“来电查询↑”键或“来电查询↓” 

       键，当显示屏显示“SET 4 AUTO IP”字样时按“设置/存贮”键，此时 

       显示屏显示“AUTO IP OFF”或“AUTO IP ON”字样，且“OFF”或“ON” 

       字样闪烁（“OFF”表示自动 IP 功能处于关闭状态，“ON”表示自动 IP 功 

       能处于开启状态）。按“来电查询↑”键或“来电查询↓”键选择，按“设 

       置/存贮”键确认。当确认选择为“ON”时，显示屏显示“INPUT CodE”， 

       此时可输入 200 卡、300 卡或 IP 卡等相关台号资料，在输入过程中可用 

       “删除/退出”键进行修改，用“暂停”键（即 P）作为间隔时间，输入 

       完成后，按“设置/存贮”键确认，并自动回到待机状态。 
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        17．IP 操作（机械锁钥匙背须旋至红点位置时才可进行存贮 IP 号码） 

            存贮：在待机状态下，输入相关台号资料（在语音提示的地方用 

                  “暂停”键即 P作为间隔时间），按“设置/存贮”键，再按 

                  “IP”键。 

            拨号：挂机预拨电话号码或翻查到来电或去电号码后，直接按“IP”  

                  键，则本机会自动摘机先拨出“IP”键中的号码，再拨出您 

                  所呼叫的号码；或直接按“IP”键，待该键内容拨出后，再 

                  拨所要呼叫的号码。 

       注：①在设置了自动 IP 以后，在拨打预拨号或翻查到来电或去电号码（均 

            指首位为“0”的长途号码）时，按“重拨/回拨”键，则本机会自 

            动在此号码前加拨所设置的自动 IP 号码来拨打该号码。 

          ②若所翻查来电号码位数在九位以上且开头首位不为“0”时，按“IP” 

            键本机将在此号码前自动加“0”回拨出去。 

          ③IP 键中所存贮的号码与自动 IP 中所存贮的号码相互独立，互不影 

            响。 

          ④在自动 IP 或 IP 键中存入新号码时，原存贮号码将被自动覆盖。 

          ⑤按一次“暂停”键延时 3。6 秒，在语音提示的地方用 P（可根据 

            实际需要适当输入“P”的个数）作为间隔时间，以配合交换机语 

            音提示的进程，提高拨号的准确性及接通率。 

          ⑥设置完 IP 帐号及密码后，请妥善保存您的帐号和密码，否则因电 

            话机存贮的帐号及密码丢失所造成的损失与本公司无关。 

     18．翻查来电信息和回拨来电号码 

             在待机或摘机状态下，按“来电查询↑”键翻查上一组来电信 

         息，按“来电查询↓”键翻查下一组来电信息，且显示屏显示“来电” 

         字样及该组号码的序号。当选到所想要的来电信息时，按“重拨/回拨” 

         键可拨出翻查到的电话号码。如回拨时快速按两次“重拨/回拨”键， 

         则在号码前加“0”回拨出去。如翻查时一直按住“来电查询↑”键或 

        “来电查询↓”键不放，将转为快速翻查状态。最多可翻查 30 组。在 

         待机状态下，如果显示屏有“新来电”字样显示，表示有新来电信息 

        未查看，以提示您查阅。 
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   19．删除来电信息 

           按“来电查询↑”键或“来电查询↓”键选择要删除的来电信息后 

       按“删除/退出”键，则删除此组来电信息。若按“删除/退出” 键 4 秒，            

       则删除全部来电信息。 

   20．设置来电更新时间 

           按住“#”键不放，待显示屏显示“OFF”或“ON”字样即可（“OFF” 

       表示来电更新时间关闭，“ON”表示来电更新时间开启。本机出厂时默认 

       为“ON”）。若设置为“OFF”时，当本机收到以 FSK 制式来电时将不更新 

       电话机时间；若设置为“ON”时，当本机收到以 FSK 制式来电信息时将 

       自动更新电话机时间。 

   21．夜光功能 

          在摘机状态下，显示屏夜光照明功能被启动，方便您在夜间或光线 

      暗淡处使用本机。 

   22．显示屏显示说明 
1 平时显示状态 

1 月 1 日    08：08   来电 06 
星期三 
2003 

           
       平时显示状态，“1 月 1 日”表示月、日，“08：08”表示时间，“06” 
      表示来电总数，“2003”表示年，“星期三”表示星期数 

2 重复：表示未翻查的相同的来电信息已重复两次或两次以上 
3 ---P---： 表示因私人因素不提供来电信息 
4 ---O---：表示因超出服务范围或其他因素没有提供来电信息 
5 ---E---：表示因来电信息有错，无法正常接收信息 

 注意事项  
关于电话机保洁 

电话机应放在干燥清洁的地方，以免内部元器件受潮及其它杂物进入电话机

而影响使用效果。机壳表面沾有灰尘时，用细布擦干净即可，不得使用带腐蚀的

清洁液及其它化学溶剂。 
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关于电话机防震 

使用电话机时，应尽量免受冲击和敲打，防止电话机外壳塑料制品产生破裂

现象。使用电话机的键钮和收线开关时，应注意用力均匀，不宜用力过猛、过快，

以确保机件正常运行。 
关于储存 

包装成箱的电话机，应放在通风、干燥、无腐蚀性气体的地方贮存，堆放高

度不能超过十层，仓库温度-10℃~+40℃，湿度≦75%。 

关于运输 

包装成箱的电话机，在避免雨、雪、猛力撞击等直接影响下，可用任何交通

工具运输。 

关于电池 

使用本机前请先安装三节七号（AAA SIZE）电池，安装时务必注意正负极性，

不要装反。如果频繁使用电话机，建议选用高容量电池。 

关于来电显示 

    外线上不能接有小交换机、分线器、防盗器等，否则将影响来电显示信号。 

关于售后服务 

    若本机发生故障，非专业人员不要打开机器，应送到当地维修点进行维修，

或直接与我公司客户服务部联系（具体维修事宜可参阅随机所附“步步高通信产

品保修卡”）。由于人为技术性、破坏性等非正常造成的损失与本公司无关。 

 常见的故障及处理  

杂音 

    1．检查各连接线路是否有松动或脱皮等现象。 

    2．与电话外线接头是否接触不良。 

无响铃 

    1．与电话外线接触不良或电话外线断。 

    2．收线开关没有压下。 

    3．机内响铃部分故障或蜂鸣器坏。 

免提无法受话 

    机内免提部分故障：如稳压管击穿、喇叭开路等。 
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接收不到来电信息 

    1．查看电池电量是否足。 

    2．查询电信局是否开通来电显示服务。 

    3．是否向电信局申请来电显示服务。 

    4．内线交换机不具备来电显示功能。 

    5．外线上是否接了分线器、防盗器等。 

 手柄无法受话 

1．收线开关没有弹起。 

2．手柄卷线断或接触不良。 

    3．机内手柄通话部分故障：如稳压管击穿、受话器开路等。 
 不能拨号 
    1．按键盘进水，引起拨号盘短路（晾干可自然恢复）。 
    2．机内拨号部分故障。 
无声 
    1．检查电话外引线是否在接头处脱落或折断。 
    2．检查电话外线是否有接触不良。 
显示错乱或死机 
     将电池及外线全部取下，30 秒后重新装上。如果还不行，请送维修点维修。 
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